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INTEGRITETSPOLICY
Konsumenter och kontaktpersoner hos féretagskunder

Kablageproduktion i Vasterds AB
Version 1.0, uppdaterad den 2018-05-21

1 INLEDNING

Denna integritetspolicy syftar till att du som konsument eller kontaktperson hos en féretagskund ska
F& information om hur Kablageproduktion i Vasteras AB ("Bolaget”) hanterar dina personuppgifter,
och att du ska kanna dig trygg med att behandlingen sker i enlighet med Dataskyddsforordningen och
ovrig tillamplig personuppgiftslagstiftning. Integritetspolicyn beskriver ocksa dina rattigheter gentemot
0ss och hur du kan gora dina rattigheter gallande.

2 VEM AR PERSONUPPGIFTSANSVARIG?

Bolaget ar personuppgiftsansvarig for den behandling av dina personuppgifter som utférs av Bolaget
eller for Bolagets rékning.

Nedan finner du Bolagets kontaktuppgifter.

Kablageproduktion i Vasteras AB, organisationsnummer 556509-1096
Omformargatan 12
721 37 Vasteras

021-815151

Vid frAgor om Bolagets behandling av dina personuppgifter, vanligen kontakta Patrik Adamsson pa
mejladress patrik.adamsson@kablageproduktion.com.

Vénligen notera att Bolaget inte har nagon tillgang till de kontouppgifter och 6vriga eventuella
relaterade uppgifter som du lamnar i samband med din betalning pa webbsidan. Betalningen
administreras och behandlas av den leverantor som tillhandahaller betalsystemlosningen, som ocksa
ar personuppgiftsansvarig for sin behandling av dina kontouppgifter och ovriga eventuella uppgifter
som du lamnar i samband med betalning. For ndrmare information om betalsystemleverantdrens
behandling av dina personuppgifter, vanligen se aktuell betalsystemleverantérs allmanna villkor och
integritetspolicy.

3 TYPER AV PERSONUPPGIFTER SOM BEHANDLAS

Bolaget behandlar féljande information om dig som konsument, kontaktperson hos ett kundféretag
eller enskild naringsidkare:

- Namn

- Adress

Telefonnummer

Mejladress


mailto:patrik.adamsson@kablageproduktion.com

- Kophistorik (konsumenter och enskilda naringsidkare)
- Samtalshistorik
- Personnummer (enskilda naringsidkare

- Tidszon, IP-adress, webbléasare, operativsystem och user agent, for det fall du kontaktar
Bolaget via chattfunktion.

- Kontouppgifter samlas in av extern leverantdr av betalningssystem i samband med betalning.

Vénligen notera att uppgifter kring kophistorik i forhallande till kontaktperson hos féretagskunder &r
kopplade till féretagskunden och inte till dig som kontaktperson.

4 VAD ANVANDER BOLAGET DINA UPPGIFTER TILL?
Kundadministration

Dina personuppgifter behandlas for att Bolaget ska kunna administrera dina (eller de vars foretag du
representerar) bestallningar och hantera eventuella returer, garantiansprék och liknande
kundadministration. Den lagliga grunden ar att behandling &r nédvéandig for att Bolaget ska kunna
uppfylla avtalet med dig som konsument eller enskild néringsidkare. Om du ar en kontaktperson hos
ett kundféretag sker behandlingen med en intresseavvagning som laglig grund, dar Bolagets
berattigade intresse ar att kunna utdva sina rattigheter och skyldigheter under avtalet med
kundforetaget.

Direktmarknadsféring

Bolaget behandlar @ven din, i egenskap av konsument, mejladress for marknadsféringsandamal.
Marknadsforingen kan besta i att Bolaget via mejl skickar nyhetsbrev och erbjudanden om
varor/tjanster i upp till 12 manader efter ditt senaste kop. Du kan dock nar som helst valja att
avregistrera dig fran vara nyhetsbrev och marknadsforingsmeijl. For att avregistrera dig, vanligen
kontakta Bolaget pa patrik.adamsson@kablageproduktion.com.eller anvand lanken for avregistrering
som finns i varje nyhetsbrev/mejl. Marknadsforingen sker med en sa kallad intresseavvagning som
laglig grund, dar Bolagets berattigade intresse ar att marknadsfora sina produkter.

Aven for det fall du &r en kontaktperson hos ett kundféretag eller enskild naringsidkare behandlar
Bolaget din mejladress for att eventuellt skicka marknadsforing. Marknadsféringen riktar sig da mot
det foretag du representerar och baseras pa den typen av varor/tjanster som du tidigare képt och som
vi bedémer vara relevanta for i din yrkesutévning. Marknadsforingen skickas i upp till fem ar efter ditt
senaste kdp. Nyhetsbrev och marknadsféringsmejl skickas endast under forutsattning att du inte har
motsatt dig sddan marknadsforing, och du kan nar som helst vélja att avregistrera dig fran vara
nyhetsbrev och marknadsforingsmeijl. For att avregistrera dig, vanligen kontakta Bolaget pa
patrik.adamsson@kablageproduktion.com.eller anvand lanken for avregistrering som finns i varje
nyhetsbrev/mejl. Marknadsforingen sker med en “intresseavvagning” som laglig grund, dar Bolagets
berattigade intresse ar att marknadsfora sina produkter.

Profilerad direktmarknadsféring till konsument (om samtycke finns)

Till dig som konsument 6nskar &ven Bolaget skicka erbjudanden via mejl som vi tror kan vara av
sarskilt intresse for dig, baserat pa vad du tidigare har kopt frAn Bolaget. For det fall att du onskar ta
del av s&dana erbjudanden ber vid dig att godkénna det samtyckesformular som finns for detta
andamal pa var webbsida. Om du har lamnat ditt samtycke for detta specifika andamal kommer
Bolaget att spara din kdphistorik och mejladress for att skicka riktade marknadsféringserbjudanden till
dig. Den lagliga grunden for behandlingen &r ditt samtycke. Du har ratt att nar som helst dra tillbaka
ditt samtycke genom att kontakta Bolaget pa patrik.adamsson@kablageproduktion.com. Aterkallandet
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paverkar dock inte lagligheten av Bolagets behandling pa grundval av samtycket innan detta
aterkallades.

Narmare om chattforum

Bolagets eventuella chattforum innebar att du kan kontakta Bolaget om du har nagra fragor. Detta
sker genom separat chattprogramvara. | chattprogramvaran behandlas uppgifter om tidszon, IP-
adress, webblasare, operativsystem och user agent for andamalet att kunna besvara dina fragor och
behandla kundarendet. Utifran dessa uppgifter skapas en profil, tillsammans med samtalshistoriken,
som mojliggor for Bolaget att kanna igen dig och tidigare arenden om du aterkommer vid ett senare
tillfalle.

5 VILKA KAN VI KOMMA ATT DELA DINA UPPGIFTER MED?

Bolaget kan komma att dverféra dina personuppgifter till administratérer av webbsidan, budfirmor, PR-
byraer och systemleverantérer. Dessa mottagare har endast ratt att behandla dina personuppgifter for
Bolagets rékning i samband med att de utfor en tjénst for Bolaget, t.ex. att leverera en bestalld vara till
dig eller att skicka marknadsféring/nyhetsbrev. Bolaget vidtar alla rimliga legala, tekniska och
organisatoriska atgarder for att sakerstalla att din data hanteras sakert och med en adekvat
skyddsniva vid overforing till eller delning med sadana utvalda tredje parter.

Bolaget kan ocksa komma att lamna ut dina personuppgifter till myndigheter, t.ex. Skatteverket, om vi
ar skyldiga att gora det enligt lag. For det fall att hela eller delar av Bolagets verksamhet avyttras kan
Bolaget komma att 6verfora dina personuppgifter till en potentiell képare av verksamheten.

6 OVERFORING AV PERSONUPPGIFTER UTANFOR EU/EES?

Dina personuppgifter kommer huvudsakligen att behandlas inom EU/EES, men kan &ven komma att
overforas till England, Schweiz, USA, Indien och Kina. Bolaget har vidtagit lampliga skyddsatgarder
for att skydda dina personuppgifter, genom att mottagaren av personuppgifterna har undertecknat ett
avtal innehallandes vissa standardavtalsklausuler som har godkants av EU-kommissionen. En kopia
av dessa undertecknade standardavtalsklausuler kan tillhandahallas pa forfragan till
patrik.adamsson@kablageproduktion.com.

7 HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER?

Dina personuppgifter behandlas sa lange de behovs for att Bolaget ska kunna administrera kopet och
eventuell retur av varan. For det fall att det finns en garantitid pa kopet kommer dina kontaktuppgifter
och koéphistorik att sparas under garantitiden for att Bolaget ska kunna fullgéra eventuella
garantidtaganden.

Forutsatt att du inte har motsatt dig mottagande av nyhetsbrev och marknadsféringsmejl, kommer vi
att spara din mejladress for marknadsforing av liknande produkter i upp till 12 manader efter ditt
senaste kop om du ar konsument och upp till fem &r efter ditt senaste kop om du &r kontaktperson hos
ett foretag.

Om du, i egenskap av konsument, har [Amnat ditt samtycke till att Bolaget sparar din kdphistorik och
mejl for att skicka riktad/profilerad marknadsforing till dig, kommer vi att spara uppgifter om kdphistorik
under den tid som anges i samtycket.

For det fall att Bolaget far vetskap om att din anstéllning som kontaktperson hos ett kundforetag
upphor eller om du av ndgon annan anledning upphor att vara féretagskundens kontaktperson
kommer vi att ta bort dina uppagifter.

Bolaget kan komma att spara dina personuppgifter under langre tid om det ar nédvandigt fér uppfylla
en rattslig forpliktelse som kraver behandling enligt tillAmplig lag, eller for att Bolaget ska kunna
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faststalla, gora gallande eller férsvara rattsliga ansprak som t.ex. hanger samman med Bolagets
avtalsforhallande med kundféretaget, den enskilda naringsidkaren eller dig som konsument.

8 DINA RATTIGHETER

Du har vissa lagstadgade rattigheter som du kan géra gallande mot Bolaget. Nedan foljer en
sammanfattning av dessa rattigheter. For fullstdndig information om dina réttigheter, vanligen se
Dataskyddsfoérordningen, Avsnitt 3-5.

e Ratt till tillgang/registerutdrag. Du har ratt att f& svar pa huruvida Bolaget behandlar
personuppgifter om dig. Om s ar fallet har du rétt till information om bl.a. vilka
personuppgifter som behandlas, andamalen med behandlingen, vilka externa mottagare som
tar del av dina personuppgifter och hur lange vi sparar dina personuppgifter.

e Ratt till dataportabilitet. Du har ratt att begéra en kopia av de personuppgifter som du har
tillhandahallit Bolaget i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format. Du har &ven
ratt att begara att Bolaget dverfor dessa personuppgifter till en annan personuppgiftsansvarig.
Ratten till dataportabilitet galler for personuppgifter som behandlas pa automatiserad vag, och
som grundas pa ditt samtycke eller p& ett avtal dar du &r part.

o Rattelse av felaktiga uppgifter. Du har rétt att begéara att Bolaget korrigerar felaktig eller icke
komplett information om dig sjalv.

e Radering av vissa uppgifter. Du har rétt att begara att Bolaget raderar dina personuppgifter
under vissa forutsattningar, t.ex. om personuppgifterna inte langre ar nédvandiga for det
andamal som vi samlade in personuppgifterna for.

o Ratt att gorainvandningar mot Bolagets behandling av personuppgifter. Du har ratt att
under vissa forutsattningar invanda mot Bolagets behandling av dina personuppgifter.

o Ratt att invanda mot direktmarknadsféring. Du har ratt att nar som helst invédnda mot att
Bolaget behandlar dina personuppgifter fér direktmarknadsfring. Om du invander mot sadan
behandling ska Bolaget utan onodigt dréjsmal upphéra med all direktmarknadsforing till dig.

o Ratt till begransning av behandling dina personuppgifter. Du har ratt att begéra en
begransning av Bolagets behandling av dina personuppgifter i vissa fall. Om du exempelvis
har bestridit att dina personuppgifter &r korrekta, kan du begéra begrénsning av behandlingen
under en tid som ger Bolaget mdjlighet att kontrollera om personuppgifterna ar korrekta.

e Klagomal. Om du har klagomal avseende Bolagets behandling av dina personuppgifter, har
du ratt att inge sadant klagomal till Datainspektionen.

Om du vill framstélla begaran om registerutdrag, dataportabilitet, rattelse, radering, invandning eller
begransning, vanligen kontakta Bolaget pa patrik.adamsson@kablageproduktion.com.

9 ANDRINGAR | INTEGRITETSPOLICYN

Bolaget forbehaller sig ratten att géra andringar i denna integritetspolicy. Om sadana andringar sker
kommer detta att aviseras via mejl.
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